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リーダーとは何か？ 
 
「リーダーは育てられるものではなく、生まれつくもの。」社会科学者がわずか60 年

～ 70 年前にリーダーシップを徹底的な調査の正当なテーマにし始めるまでは、ほとんど
の人がそう考えていました。その昔、リーダーとなる人があまりにも頻繁に恵まれた同一
の家系から出現していたことから、ほとんどの人がリーダーシップは受け継がれるものだ
と考え、社会的に根強い階級差別があったことから、誰でもがリーダーになれるわけでは
ありませんでした。階級差別が撤廃され、リーダーが社会のあらゆる階層から出てくるの
が明らかになると、リーダーシップは優秀な遺伝子を持って生まれたり立派な家庭から生
まれたりするよりも、もっと複雑なものであるということが常識になりました。 

遺伝子の適切な組み合わせでリーダーが生まれるわけではないとすれば、恐らく、すべ
てのリーダーはしつけや教育を通して習得した特定の特性や特徴を持ち合わせているので
はないでしょうか。この考え方によってリーダーの普遍的な特性の調査が始まりました。
しかし、何百という研究によって、リーダーとそうでない人との間には何の特性の違いも
ないということが判明し、リーダーシップがリーダーの中に備わっている特定の属性の産
物であるという仮説は消えてなくなりました。 

社会科学者たちが、リーダーとフォロワーとの間のインタラクションという観点でリー
ダーシップを調べ始めた時、大きな進展が見られました。結局のところ、リーダーの影響
を受け入れるのも、拒否するのも、最終的にはフォロワーなのだと結論付けました。肝心
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かなめの問題は、次のようなものに変わりました。それは、どのような理由からフォロワ
ーが受け入れたり、拒否したりするのか？このインタラクションの中で何が起きているの
か？というものです。 

フォロワーがいなければ、リーダーになれないのは明らかです。グループ・メンバー
が、あなたの影響や指導、指示を受け入れようとしなければ、そう長くはリーダーとして
いられないでしょう。しかし、リーダーはどのようにしてフォロワーの心をつかむのでし
ょうか？この基本的な質問の答えは、私たちが、すべての人間が持っているニーズを理解
し、それらのニーズを満たすために努力する時に初めて、はっきりとわかるのです。 
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