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自分でやるのか、グループの助けを得て
やるのか⑥ 

 
Date: September 12, 2021 | BY Dr. Thomas Gordon 
 
(L.E.T. bookからの引用) 

 

なぜチームを作るのか？ 
 
リーダーによっては、必要に応じて問題解決のためにグループ・メンバーの協力を非公

式に求めることもあります。しかし、意識的にワーク・グループ全体を問題解決と意思決
定の「マネジメント・チーム」に発展させようとはしません。このゴールを達成するに
は、リーダーはさらにステップを踏まなければならない上、効果的なスタッフ・ミーティ
ングを行うにはどうしたらよいかも学ぶ必要があります。（意思決定のためのミーティン
グを開く際に必要な、特別なスキルについては7 章を参照してください。） 

マネジメント・チームを作り上げる必要性は、私のコンセプトであるリーダー・エフェ
クティブネスの中心的な考え方です。そして、この立場をサポートする説得力のある議論
が数多く存在します。 

 
1. 組織における個々のメンバーは、組織の目標や、いかにしてその目標を達成するか

についての意思決定に参加することで、より一層組織の目標に共感し、その成功に
関心を持ちます。 

2. マネジメント・チームのメンバーになることは、グループ・メンバーに自身の活動
について自分がコントロールしているという感覚を与えます。これにより、彼らは
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リーダーの恣意的な権力の恐怖から解放されます。 

3. グループ・メンバーがグループの問題解決に参加するとき、グループのタスクが何
であれ技術的に複雑なことを多く学びます。彼らはお互いから学ぶ以外にも、リー
ダーからも学びます。マネジメント・チームを作ることは、ある種、最高の継続的
なスタッフの能力開発になります（On-the-Job Training）。 

4. マネジメント・チームに参加すると、自尊心や自己受容、自己実現といった高いレ
ベルのニーズを多く満たしてくれる機会が与えられます。 

5. マネジメント・チームは、メンバーとリーダーの間の地位の格差を取り除くのに役
立ち、メンバーとリーダーの間にオープンで誠実なコミュニケーションを促進しま
す。 

6. マネジメント・チームは、グループ・メンバーが彼らのチーム・メンバーとの人間
関係において学び、使って欲しい種類のリーダーシップの行動をリーダーが体現す
るための主要な媒体となります。こうすることで、効果的なリーダーシップが組織
のあらゆるレベルに浸透していきます。 

7. 高い質の意思決定は多くの場合、ワーク・グループのリソースの組み合わせを利用
することで、導き出されます。 
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